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O que é um DAE?
Este equipamento foi criado no intuito de diminuir as mortes súbitas 
cardíacas causadas por uma arritmia cardíaca chamada fibrilação
ventricular, que impede o coração de bombear o sangue. A desfibrilhação 
elétrica consiste na administração de choques elétricos ao coração parado, 
possibilitando que o ritmo cardíaco volte ao normal. Com este
procedimento, a probabilidade de sobrevivência é tanto maior quanto 
menor for o tempo decorrido entre a fibrilação e a desfibrilhação, ou seja, 
em caso de PCR, os primeiros 3 a 4 minutos são cruciais para aplicar um 
choque à vítima e salvar-lhe a vida.

O que é um Programa DAE?
De acordo com o Decreto-Lei 188/2009 de 12 de agosto, foram estabelecidas 
regras acerca da prática de DAE em ambiente extra-hospitalar por pessoal 
não médico e a obrigatoriedade de equipamentos de DAE em locais de 
acesso público.

A CFR - Consultoria, Formação e Regulação
A CFR – Consultoria, Formação e Regulação, Unipessoal Lda tem por base uma �lo-
so�a de promoção e desenvolvimento pessoal, social, e, sobretudo, pro�ssional.

A empresa centra a sua atividade na área da
formação profissional, da consultoria de gestão, 
na elaboração de projetos e na prestação de 
serviços a instituições e empresas no âmbito das 
diversas regulamentações.
No desenvolvimento da formação profissional, a 
CFR pretende dar uma resposta inovadora e
eficiente a todos os que pretendam adquirir novas 
competências ou atualizar os seus conhecimentos.



Cabine de Interior
DAE disponível 24 horas

Acessível a qualquer pessoa

Instalação NÃO necessita de instalação elétrica

Ativa automaticamente os socorristas por chamada telefónica e SMS, sempre
que ligar para o número inscrito no DAE

Regista o número de telemóvel de quem solicita ajuda

Valida o pedido de ajuda

Sistema que ativa os socorristas por chamada telefónica e SMS, sempre que ligar para o 
número inscrito no DAE

De�Sign Universal Vitrina (Interior) De�Sign / Aivia 100 AED Vitrina (Interior)

Cabine de Exterior
DAE disponível 24 horas;

Acessível a qualquer pessoa;

Necessita de instalação elétrica;

Cabine em metal preparada para instalação no exterior (chuva, sol, calor...);

Sistema para disponibilizar imediatamente o código pin através de chamada telefónica.

De�Sign / Aivia 210 Vitrina Exterior
(Código PIN)

De�Sign / Aivia 200 Vitrina (Exterior)



ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS

PROGRAMA DAE
O curso de SBV-DAE deve ser reconhecido pelo INEM e ministrado por uma entidade 
formativa acreditada pelo INEM;

Os DAE devem ser semiautomáticos, emitir comandos de voz em português e cumprirem 
todos os requisitos de�nidos no Programa Nacional DAE;

Cada DAE deve ter um kit DAE (bolsa) que inclui: máscara de reanimação, tesoura, luvas, 
lâmina e toalhetes limpeza;

Cada local com DAE deve ter a sinalética de�nida para o efeito;

Deve existir uma cabine para guardar o DAE;

A entidade deverá ser acreditada para fazer o licenciamento do Programa DAEno INEM, 
bem como a manutenção dos equipamentos;

A instalação deverá ser feita nos locais de�nidos no Programa DAE;

Deve incluir uma plataforma online de gestão de Programas DAE;

Deve incluir consumíveis com reposição ilimitada de elétrodos/bateria/kit DAE;

Deve incluir um minicurso online gratuito de 6 em 6 meses.

FORMAÇÃO
Somos uma entidade certificada pelo INEM para lecionar formação certificada 
em SBV-DAE. Realizamos a formação na sede do cliente sem acréscimo de 
custos. Realizamos mini-curso ONLINE (2horas) após 6 meses da formação
inicial.

Cu MEDICAL I- PAD SP1
Semiautomático

DefiSign Life DAE
Semiautomático

Zoll AED PLUS
Semiautomático

DESFIBRILHADOR



CONTROLO DE QUALIDADE
Veri�cações presenciais semestrais;

Plataforma online de Gestão;

Extração de Registo de DAE no local através de software próprio no mesmo dia da 
utilização do DAE; 

Reposição de elétrodos, Kit de DAE e bateria ilimitada (exceto lares e casas de
acolhimento sénior); reposição no  próprio dia da utilização do DAE.

ATIVAÇÃO DE SOCORRISTAS
(opcional)

CABINE DE INTERIOR

Sistema que ativa os socorristas por chamada telefónica e SMS, sempre que ligar
para o número inscrito no DAE;

Regista o número de telemóvel de quem solicita ajuda;

Valida o pedido de ajuda (112);

O SMS enviado aos socorristas identi�ca o local do DAE em uso, a hora de ativação e o 
número de socorristas ativados. 

Sistema para disponibilizar imediatamente o código pin através de chamada telefónica;

CABINE DE EXTERIOR

Valida o pedido de ajuda (112);

Ativa automaticamente os socorristas por chamada telefónica e SMS, sempre que
é solicitado o código pin ao ligar para o número inscrito no DAE;

Regista o número de telemóvel de quem solicita o código pin para abertura de 
porta;

O SMS enviado aos socorristas identi�ca o local do DAE em uso, a hora de ativação
e o número de socorristas ativados. 

ATIVAÇÃO DE SOCORRISTAS
(opcional)



PROGRAMA DAE
Cabine de Interior

COMPRA

Formação e Certificação de 
Operacionais

Grupos de 6 formandos

Implementação

1 Desfibrilhador Automático Externo; 
Mala de proteção e transporte c/ 2 pares 
de elétrodos adulto/pediátrico, Bolsa de 
Material de apoio;
Cabine Fixação à parede com alarme e 
sinalética;
Instalação da cabine, Processo para 
licenciamento INEM.

ALUGUER

Formação e Certificação de 
Operacionais

Grupos de 6 formandos

Implementação
1 Desfibrilhador Automático Externo; 
Mala de proteção e transporte c/ 2 pares 
de elétrodos adulto/pediátrico, Bolsa de 
Material de apoio;
Cabine Fixação à parede com alarme e 
sinalética;
Instalação da cabine, Processo para 
licenciamento INEM.

Manutenção
Médico Responsável pelo PDAE;
Relatórios semestrais para o INEM;
Vistorias semestrais aos locais: verificações 
técnicas, selagem dos equipamentos,
Reposição de consumíveis (elétrodos, Kit 
DAE, bateria).

2 ANOS
Contrato de

5 ANOS
Contrato de

Manutenção
Médico Responsável pelo PDAE;
Relatórios semestrais para o INEM;
Vistorias semestrais aos locais: verificações 
técnicas, selagem dos equipamentos,
Reposição de consumíveis (elétrodos, Kit 
DAE, bateria).

2 ANOS
Contrato de

5 ANOS
Contrato de



Regia Douro Park
5000-033 Vila Real

geral@cfr.com.pt
formacao@cfr.com.pt www.cfr.com.pt960 287 030

PROGRAMA DAE
Cabine de Exterior

COMPRA

Formação e Certificação de 
Operacionais

Grupos de 6 formandos

Implementação
1 Desfibrilhador Automático Externo; 
Mala de proteção e transporte c/ 2 pares 
de elétrodos adulto/pediátrico, Bolsa de 
Material de apoio;
Cabine Fixação à parede com alarme e 
sinalética;
Instalação da cabine, Processo para 
licenciamento INEM.

Manutenção
Médico Responsável pelo PDAE;
Relatórios semestrais para o INEM;
Vistorias semestrais aos locais: verificações 
técnicas, selagem dos equipamentos,
Reposição de consumíveis (elétrodos, Kit 
DAE, bateria).

ALUGUER

Formação e Certificação de 
Operacionais

Grupos de 6 formandos

Implementação
1 Desfibrilhador Automático Externo; 
Mala de proteção e transporte c/ 2 pares 
de elétrodos adulto/pediátrico, Bolsa de 
Material de apoio;
Cabine Fixação à parede com alarme e 
sinalética;
Instalação da cabine, Processo para 
licenciamento INEM.

Manutenção
Médico Responsável pelo PDAE;
Relatórios semestrais para o INEM;
Vistorias semestrais aos locais: verificações 
técnicas, selagem dos equipamentos,
Reposição de consumíveis (elétrodos, Kit 
DAE, bateria).

2 ANOS
Contrato de

5 ANOS
Contrato de

2 ANOS
Contrato de

5 ANOS
Contrato de


